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  ه ايزیهر،قعیهچههمیه،يايم؟
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،عار،تهيکهف  هچگراهه،ازهزهيزهماظ ه ،ه

، ديز،یهمیهکايم؟

چگراههمیه،يايم؟

آيزه،يازيیهمزهه،يهه ر ،يته،ست؟

چگراهه  مر  ه ايزیهر،قعیهفک همیهکايم؟



احساسادراک شناخت

محي ، ا،ز ه،اسزتهره،صلیهسههم حلهه

سریگزمه،هه،رليته

رهر،  هه تمحي ه،  ،که

  هف آيا ه، ا،ز 

، ا،ز ه،اسزتهرهمحي 

گي ی، ديز،یهرهااياهه

يزهعکسه،لعملرهسپسه فاز ه

اس،ته،ههآتهمرضرع

ذهایااديههرهاحليله

پسه،ده،حسزس



درهای حسی نسبت به همه محرک ها حساس نیستند ، بلکه گیرنده 

محدود و مشخصی از محرک ها از خود حساسیت نشان می دهند دامنه 

،حسزسه
  يزفته، لاعزته،ه

ر،س ههحر،سهچا گزاهه

ا، يله، لاعزت

محي یه،ه

صر تهپيزمنزیهقز،ل

،ااقزله،ههمغد

مخز، به، لاعزت

،ههمغد

،حسزسهمحي 



هن یفضزیکيفيتعازص منما يت،د•

حزفظهیجا ،عيز گي یج  ازثي :،ريزيی ر،اهازخایکز ک  •

،حسزس ر،اهازسی  ذهایاصري سزدیر

فضزکاا گزتاا ،ه ضزيت،فد،يش=م لرب،رهزی•

،ه،تاسحسزسيت  فيديرلرژيکرضعيترازثي ف هاگ•

،رهز

. ،  عن ب،  ،محي ،زمز، ا،ز ،يها يت•

 قيق ي مي ،ت-مهخص ي مي ،ت- ي مي ،ت•

، رتچهمزتکهس حیيزچهمح کتکلیمح ر ب•

 لايیمسا يل:،ياا میح کت

حي م، لاعزتکسبمنم،،د، ،يازيیکاز   هار،يی•

،تميدرارعفضزج،دارقعزترفضزارع،ه،ساه•

.،ستمافزرتاحملقز،لص ،هزی

 ،س رص ر،اهازخایمزهيت،مزص ،جفيديکیمزهيت•

رص ،پ س همسزيگزتميزتکم،اامزعی، ا،ز :،پليز  •

زتمي  ،زلاا خرتفهز ر  سی،فت:، رادلفت

پ س رص ،ماز ق  کر کزت
حواس 
انسان

،يازيی

لامسه

،ريزيی

حر،سه
اای

چهزيی

هار،يی

، تس ،س لامسهحسیهزی،ا ،مپ ،کا گی•

حسسه،دم کب،مزر،ح جحسیلامسه•

   رفهز مامزيدِح ، تج

،حهزيیحسهم ،ر ه،هه،اد،یه،يسازيیجهحسهح کتجهعضلاایهيزهماهکله،دهحسه•

.حسهح کته، ،یه،  ،کهره فاز هحيزایه،سته•



Evaluation 

ارزیابی

Attitude

نگرش

، ديز،یهگ رهیهکيفيت ، ديز،یجهامزيلهرهگ ،يش

Sensation

احساس

Perception

ادراک

Appraisal

ارزیابی

مح کآگزهیهاس،ته،هه  يزفتهمح ک پ  ،دشه،يها همح کهارس هف  

ازکي ه ر،اهازسیهمحي ه، هم زلعهه،  ،که  هه ،ي هر،قعی

ر،ژبههزیهمامزيد: ،  ،کهمحي 

،  ،کههیء

،  ،کهمحي 
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پسجهمزهاق ي،زهه چههپهته

!میهگي يمنادیدهس مزته،سته ،ه

،خشهديز یه،ده،  ،کجهحزصله

(اهناخودآگ. )اراههکزارایهايست

مزاا ه،عضیهمر،  جههمههمزه  ه

کايمهمیههمه،  ،که

(nomothetic)

!صحاهههزیهر،قعیه،سيز هپيچي بههساا 

، خیه،ده،صرله،  ،کهمحي 

،مزه  ه، خیهمر،  همزاا ههمه

،  ،کهامیهکايمه

(idiographic)





افزرتههزیهفيديرلرژيکهف  ی

Lynch اا ،ه

Canter 
and 

Thorne

ف هاگ

، خیهيزفاهههزیه،صلیهم زلعزته،  ،کهمحي 

Sewell

آمردش

زرتهازثي هماف: آمردهنزیهمافزرت

، ه،  ،ک

عوامل 
فردی

ادراک 

محیط

عوامل 

-فرهنگی

اجتماعی

عوامل 
فیزیکی

Wells' British
study



نظریه های ادراک محیط



گشتالتنظريه 

ن را احساس می کند، سپس ذهن به تحلیل و جدا کرد"کل"ابتدا انسان 

.پردازدعناصر و ادراك آن ها می

اس سه روان شنشکل گیری توسط
در (کهلر، کافکا و ورتایمر)آلمانی 

بیستم نیمه اول قرن 
لوینتوسط توسعه

طح مجاورت، تشابه، بستگی، تداوم مطلوب، بسته بودن، س: عوامل ادراکی

و تقارن 

.میگذارند، بر رفتار او تأثیر بازنمايی ذهنی فرد از  محیط: لوين

محیطاز بر ادراك شخصی بازنمايی درونی امکان تاثیر همین 



م له، ،اسريک



م له، ،اسريک

خر هق ، گزب عر،مله،،ژکاير عر،ملهسر،ژکاير قضزرتهق ، گزب



(1960)ايتلسنکنش متقابل ادراك ويلیام نظريه 

.استفعال فرآیندی ادراک •

.ستقابل قبول نیادراک کننده و ادراک شده تفکیک •

.شودها و استعدادها هدایت میبا تجربهادراک •

تجربی ادراكنقش •

رابطه ای پويا بین فرد و محیط •

ادراکناظر

محیط

محیطدر هر مردم چیزهای مورد توجه تشخیص :محیطنقش اين نظريه در طراحی 



(1979)گیبسون نظريه قابلیت های محیطی 

کندبنا با موجودیت خود چیزی را پیشنهاد می 

=  جهانتشکیل دهنده مواد و سطوح گوناگون ترکیب 

محیطیقابلیت های برخی آشکار کردن 

و تمایز ادراك -احساسنادیده گرفتن تمایز

سوبژکتیو-ابژکتیو

ربه ها و ويژگی ها، تجبه محیط وابسته تشخیص قابلیت های 

ناظرشايستگی ها و نیازهای 



نظريه برلاين

Non-linear relations: Inverted-U instead

یره پیچیدگی و غناسازگاری، ، تازگی: جذب کننده محیطی محرک های 

(Novelty, Incongruity, Complexity, and Surprisingness)بودن منتظره 

:تاثیر بر دو بعد روانی: (Collative Properties)ویژگیهای جذب کننده 

(  تجربه زیبایی یا خوشایدی) میزان لذت •

(عدم اطمینان-تردید)تحریک روانی•

:ویژگی های محیط 

(شدت، رنگ)فیزیکی –روانی ماهیت •

ماهیت اکولوژیکی•

گفت سادگی یا پیچیدگی، انتظار رفتن یا ش)و اجتماعی ساختاری ماهیت •

محي ز  هازکي ه،يتهاظ يهه، هاأثي هپذي  ه،اسزته،دهاصزري همعم(یا ابهام زدگی، وضوح 



پديدارشناسی

فرد تاکید بر هر قرارگاه من: پديدارشناسی مکان

خاصهایموقعیتازنافذیتصاويرارائه•

بازارهاوشهرها،ها،خانهمانند

توپوفیلیامانندخاصیتجاربارائه•

يا(مکانيکبهاحساسیدلبستگی)

existential outsideness/درحضور

(مکانيکازبیزاریيابیگانگی)برون

کنندهتمایز بین قرارگاه و ادراک برای غلبه بر تلاش 

یک زمان یا یک فرد در فرد، تاکید بر ادراکات یک 

کننده ادراک : پژوهشگر

ندگی از ادراک کنندگانی که در قرارگاه زکمک گرفتن پژوهشگر 

ادراکاتشاندقیق احساسات و برای ارائه گزارش کنند می 

ان، مکیکتا و جامع یک تلاش پدیدارشناسان برای درک معنای 

ه توسل  شود، نکیفی، آنگونه که توسط مکان آشکار می بصورت 

بیرونیبه مفاهیم و ایده های 





Spatial Cognition



(  cognitive map)نقشه شناختی 

(Cognition)هازخته

Environmental
cognition

شناخت محیطی

Spatial 
cognition

شناخت فضایی
اطلاعات ذخیره، سازماندهی و فراخوان بدست آوردن، 

...ساختمانها، خیابان ها و موقعیت ها، فاصله ها و نظم درمورد 

یمدرمورد يک مکان  چگونه فکر می کن

هتخمین فاصل جهت يابی مسیریابی
تشخیص 

مسیرها
نقشه خوانی



(cognitive map)نقشه شناختی 

تصورات تصویری و معنایی ما از سازماندهی مکان ها

نقشه شناختی 
cognitive 

map
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انسانها چطور محیط طبیعی را تصور می 

کنند؟

ه مدل ذهنی شهروندان کشورهای پیشرفته ک

موجب رفتارهای ناپايدار می شود

کشاورزان درمورد خشکسالی چطور فکر می
کنند؟

هازختهمحي امراههپ سشههزیه

چگونه افراد انواع رستوران را در ذهن خود 
دسته بندی می کنند؟

24

چگونه مکان های خوشايند و ناخوشايند را 
تصور می کنیم؟



شناخت فضایی
Spatial cognition



خوانایی
Legibility

درك سهولت تشخیص سازماندهی، 

خوانش يک مکان توسط افراديا و 

لبه ها
edges

مسیرها
paths

محله ها
districts

گره ها
nods

نشانه ها
landmarks

K
e
v
in

 L
y
n

c
h



 رشههزیهاحقيقه، ،یههازختهفضزيی

27

درخواست از افراد برای کشیدن نقشه، ساختن

ماکت، تخمین فاصله مکان ها

تست کردن در ماز

خلق محیط مجازی برای مسیريابی شرکت 
کنندگان 

27

امشاهده طبیعی افراد در مسیريابی روزمره آنه





:می شود کهاز سايت منجر به  شناخت عناصری اين موارد تحلیل 

.اگر به درستی شناسايی نشوند تداعی حافظه را دچار اخلال می کند•

.می کندبه شکل گیری هويت مکان مورد نظر کمک •

عمومی ايجاد می کندجاذبه •

.به کاربر در مسیريابی کمک می کند•

به کاربران کمک می کند با محیط ارتباط برقرار کنند•

.اين مکان را خاص می کنند•

.ندبه شناسايی جاهايی که خوانايی ضعیف است کمک کحتی می تواند  



استفاده از پرسشنامه برای

گرداوری داده های ادراکی و 

شناختی



انتخاب 

مسیر

ربتواندمیمحیطیشناختدرفردیهایتفاوت•

.گذاردبتأثیرمحیطبهمادسترسییااستفادهنحوه

معنیاینبهفضاییروابطشخصیساختارهای•

شهنقهایواقعیتبهتوجهباهمیشهمردمکهاست

.کنندنمیعمل



فرآيند شناخت

توجه

يادگیری

حافظه

مفهوم سازی 
و معنايابی

تفکر

تداعی

تشکیل نقشه 
شناختی

تصويرسازی 
ذهنی

حل مساله

:توجهبرموثرعوامل
موقعیتبرکنترل

اهدافوتجربیات
محرکهایویژگی

رمزگذاری
ذخیره سازی

بازیابی
فرایندیسازیمفهوم
ه،تشابیافتنبرایهمگرا
سازیخلاصهوتعمیم

واگرافرایندیمعنایابی
ها،ویژگییاداوریبرای

ممفهوگسترشوهاتفاوت
ذهندر

کنارمعلوماتقراردادن
بهرسیدنبرایهم

جدیدنتیجه

معانیشدنفعال
ردای،زنجیرهبصورت
یکیاداوریجریان
خاصمفهوم

محیطذهنیبازنمایی

یدهپدیکبازنمایی
آنغیابدر



ااسيت

آهازيیهيزهاا ،ه ار،ازيیهفضزيیه (م حلههدا گی)سته

شخصیت، هوش، مهارت های فردی، فرهنگ، نژاد، باورها، آموزش، ریسک پذیری، علایق

عر،ملهمرث ه، ههازختهفضزيی

افزرانزیهف  ی

ريژگیههزیه

فيديکیهمحي 

یهازخایهفضزيخ زهزیه

اظ يهههازخایهپيزژب

افزرته  هار،ازيیههزیههازخای

افزرته  هاحربهفک هک  ته  همر  همحي 

،قلي سیه

،د  همخاصزتهمقيزسه

،ا یاقسيمه





عر،ملهمرث ه، ههازختهفضزيی

افزرانزیهف  ی

ريژگیههزیه

فيديکیهمحي 

ااسيت

آهازيیهيزهاا ،ه ار،ازيیهفضزيیه (م حلههدا گی)سته

یاعصبههازخایهفضزي

سيسامهاهزاهههزهره،ع ، 

Signs & numbering systems

ي ه ريتهپذي یهمقص هره 

،هه،ي رت
Visibility

امزيدهپذي ی

Differentiation

پيک به،ا یهفضزيی

Configuration



(Space Syntax)چي مزتهفضزه



(Space Syntax)چي مزتهفضزه

آن هنیذبازنمايیو نه محیطفیزيکیهایکیفیتبر تمرکز 

روش نحو فضاهایمحدوديت

ا مانند موثر بر حرکت در فضهایويژگیبرخیدرنظرنگرفتن
..  ومتريکهایويژگینور، 

رویانحوفضتحلیلدرعملکردهاتوزيعنحوهنداشتندرنظر
محوریخطوط

لوژیتکنواثرمانندمحیطیهایويژگیبرخیبهتوجهیبی
روزمرهحرکتدردسترسیتنظیمدررفتهبکار



(Legibility)خر،ازيیه

های خواناتر راحت تر درک و استفاده می شوندمکان : محور نظریه

خلق شهر خوانا

قراردادن نشانه ها در نقاط اصلی تصمیم گیری در سیستم جاده ها

هاآنپذیریرویترساندنحداکثربهباهانشانهداشتننگهمتمایز

هالبهتقویتجهتمحلهعملکردیمرزهایبااصلیهایجادهانطباق

محلهبازسازیهنگامحفاظت از ساختمان هایی که قابلیت نشانه بودن دارد، 

ساختن نشانه ها در مناطق بیش از حد همگن



مکانی خاص به فضا رمزهای عامل تبدیل یا کد •

ذهن مخاطبان در تداعی معانی در محیط در موجود تاثیر کدهای •

کاربران امکان رمزگشایی علائم و نشانه ها برای •

کاربران فضاکدها و رمزهای محیط و رمزهای بین معانی اشتراک •

ایجاد مکان خاص فضا در عناصر تداعی کننده موجود در نقش •

محرک های موجود در محیط با توجه به ظرفیت پردازش شناختی افراد میزان •

های اخلال گر در توجه به اجزای مهم فضا شناسایی محرک •

خاطرات جمعی تمهیدات لازم جهت بازنمایی •

مدنظرسازنده تصویر ذهنی از فضای های محرک شناسایی •

برای اقشار مختلف فضا سازنده نقشه شناختی از های محرک شناسایی •

موجودبا واقعیت افراد میان تصویر ذهنی و نقشه شناختی تفاوت •

بهره مندی از عوامل شناختی در طراحی



یشناختنقشهمفهومازبردنبهره

زبانمشاهده،قدرتافزایشبرای

طیمحیدرموردانتقادیتفکروتوصیف

طراحیخواهیدمییاهستیدآندرکه

.کنید


